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Referenz zu Daniel Oster

Wir bedanken uns herzlich bei Daniel OSTER fir die wertvolle Zusammenarbeit und empfehlen
ihn aus folgenden Grinden sehr gerne weiter!

Besonders gut gefallen hat uns, dass er nicht mit einem starren Konzept an die Gesprache ran-
geht. Konzepte hat er, aber diesen sehen wir eher als einen Katalog, aus dem wir, als
Entscheider, verschiedene Kapitel aussuchen und anwenden kdnnen. Die Kommunikation ist
zielflhrend, aber Umwege sind auch moglich. Wir haben ganz besonders bei dem Mitarbeiter-
Gesprachen viele gute Gesichtspunkte erdrtert. Besonders die Struktur und der passende
Rahmen war fir uns besonders. Wir haben uns dadurch sogar zum Teil neu definieren kénnen.

Drei Punkte die die Dienstleistungen von Daniel Oster beschreiben:

Er ist mit ganzem Herzen bei der Sache, um die es gerade geht.

Er kann vollkommen flexibel auf plotzlich geanderte Anforderungen eingehen.

Er kUmmert sich auch nach den Gesprachen um den Fortgang der Ergebnisse (Nachhaltigkeit
sehr gut).

Wir wirden Daniel Oster in jedem Fall weiterempfehlen, da er ein grofles Repertoire an
“Werkzeugen" besitzt. Mit dem kann er in vielen Bereichen unterstitzend tatig werden.

Besonders hervorheben mochten wir, dass er bei der Arbeit nicht als ,Lehrer" oder
.Besserwisser” daherkommt, sondern so, wie wir uns einen echten Coach und UnterstUtzer
immer gewinscht haben - beinah als Zuschauer, aber doch als derjenige, der das Gesprach
lenkt.

Wir empfehlen Daniel Oster an Unternehmen, die Mitarbeiter in Teams beschaftigen (wollen).
Unternehmen die ihre Mitarbeiter besser kennen und fihren wollen und Unternehmen, die nicht
nur behaupten, dass die Mitarbeiter im Mittelpunkt stehen, sondern das auch leben. Durch
seine gezielten Interventionen wachsen Teams zusammen, verstehen sich untereinander
besser und kdnnen viel effizienter miteinander arbeiten. Diese Mitarbeiterzufriedenheit wird
sich auch nach ayflen auswirken, nicht zuletzt in einer gesteigerten Kundenzufriedenheit.
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